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Kommunikation ist nicht alles,
aber ohne Kommunikation ist alles nichts.

Kommunikation ist erfahrungsgemall keine Kernkompetenz der IT. Die
Auswirkungen fehlender, unbewusster und strategieloser Kommunikation
beeintrachtigen die IT jedoch maRgeblich in ihrem Erfolg.

Nur wenn die Kommunikation stimmig und zielfihrend eingesetzt wird, kann
eine Abteilung auch nach auBen hin geschlossen auftreten und gegeniber
Partnern, Stakeholdern und Kunden Erwartungen erfillen und
Leistungsversprechen einhalten.

Dabei kommt es nicht nur darauf an, dass Kommunikation Uberhaupt
stattfindet, sondern vor allem, WIE sie ausgefiihrt wird.

Lernen Sie in diesem Seminar...

— wie Sie effektiv kommunizieren,

— was die wichtigsten Eckpunkte der Kommunikation in der IT sind,

— welche Aspekte die IT als Ganzes bedienen sollte,

— wie Sie Schliisselkompetenzen der IT Kommunikation gezielt einsetzen

— und wie die Kommunikation als Game Changer der IT genutzt werden kann.

Fir wen ist das Seminar geeignet?

Fir alle IT-Fihrungskrafte und IT-Mitarbeiter, die...

— ihre Skills zum Thema Kommunikation erweitern méchten,

— Einblicke in der Wirkungsweise und AusmaRe unbewusster Kommunikation
erhalten mochten,

— sich bewusst machen wollen, welche Rahmenbedingungen fir eine
erfolgreiche Kommunikation nétig sind.

© bgm GmbH & Co.KG | Bereich Communications | IT Communication Quick & Deep | Seminar www.

Zielgruppe:

Mitarbeiter / Fihrungskrafte

Zeitrahmen:
2x2 Stunden

Offenes online
Seminar

(Kosten pro Person:
185 € zzgl MwsSt)

oder

Inhouse online
Seminar

(Preis auf Anfrage)

Teilnehmer:

bis zu 15 Personen

lhr Vorteil:

Individuell auf thr
Unternehmen
anpassbar

Flexible Terminierung

Personliches Coaching



Uta Hahn

Uta Hahn ist geschaftsfihrende Gesellschafterin der bgm business

group munich GmbH & Co. KG.

Nach dem Studium der Wirtschaftsinformatik mit Schwerpunkt
Kommunikation war sie mehrere Jahre bei der Siemens AG in
verschiedenen Bereichen fir interne Kommunikation und IT-
Marketing tatig. Heute berat Uta Hahn vor allem die IT-Abteilungen
grolRer und mittelstandischer Unternehmen in den Bereichen Change

Management und interne Kommunikation.

Durch ihre mehrjahrige Tatigkeit als Coach und Mentaltrainerin

integriert sie dabei neurologisches Grundwissen und neueste

Forschungsergebnisse in die Konzeption und Umsetzung der

\ ’ . Kommunikations- und Veranderungsvorhaben und schafft dadurch

: ganz neue Ansatzpunkte. Um Nachhaltigkeit in der Umsetzung und
& - unternehmensinternen Kompetenzaufbau zu fordern, bietet sie

zugehorige Trainings- und Weiterentwicklungskonzepte an.

bgm business group munich
GmbH & Co. KG

+49 8028 904 937
+49 171 558 20 21

uta.hahn@bgm-gmbh.de

communications.bgm-gmbh.de
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